
Inquérito de Satisfação dos Alunos
Caros alunos 

Este questionário é realizado no âmbito do processo de certificação da qualidade EQAVET, em 
implementação na Escola Secundária Santa Maria Maior (ESSMM), e destina-se a conhecer o grau 
de satisfação dos alunos do curso em relação às competências que o mesmo desenvolve. 

Solicito que disponha de alguns minutos do seu tempo, ajudando-nos a melhorar a qualidade do 
serviço de educação que prestamos, indo ao encontro das necessidades do mercado de trabalho.  

Para o efeito, peço-lhe que preencha o questionário abaixo. 

Desde já agradeço a sua colaboração e comprometo-me a dar retorno das conclusões que venham 
a ser elaboradas. 

O Diretor 
Benjamim Moreira

* Required

* This form will record your name, please fill your name.

Endereço de email * 1.
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Curso que frequenta na ESSMM: * 2.

Curso Técnico de Turismo

Curso Técnico de Massagem de Estética e Bem-Estar

Curso Técnico de Audiovisual

Curso Técnico de Gestão, Programação e Sistemas Informáticos

Insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito Satisfeito

Carga horária

Dificuldades dos temas

Conhecimentos
adquiridos

Utilidade prática dos
conteúdos

Componentes de formação (disciplinas/ módulos) * 3.

Insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito satisfeito

Pontualidade e
assiduidade

Empenho

Relação com os alunos

Métodos utilizados

Documentação
disponibilizada

Autoridade e disciplina

Apreciação dos Professores * 4.
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Insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito satisfeito

Empenho e
disponibilidade

Relação com os alunos

Iniciativa

Organização

Acompanhamento FCT/
PAP

Autoridade e disciplina

Apreciação dos Professores Orientadores * 5.

Insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito satisfeito

Relação com os
Encarregados de
Educação

Empenho e
disponibilidade

Relação com os alunos

Iniciativa e apoio

Serviço de Orientação

Autoridade e disciplina

Apreciação do Diretor de Turma * 6.
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This content is neither created nor endorsed by Microsoft. The data you submit will be sent to the form owner.

Microsoft Forms

Insatisfeito Pouco satisfeito Satisfeito Muito satisfeito

Instalações

Limpeza/ higiene

Equipamentos

Meios Audiovisuais

Materiais/ documentos
de apoio

Equipamentos e Instalações * 7.

Que sugestões poderá dar, para a Escola melhorar o curso? * 8.

 

O curso está a corresponder às expectativas iniciais? * 9.

Sim

Não
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